GESTORA DE FORMACION

POSTGRADO EN DIRECCION Y GESTION DE FLOTAS Y
PLANIFICACION DE RUTAS (parte 1/2)

- )
W Area: Sin clasificar
Y Modalidad: Mixta Curso Bonificable
Duracién: 137 h Contactar
Horas presenciales: 65 Recomendar
Horas teleformacion: 72 Matricularme

Precio: Consultar

OBJETIVOS

Conoceras los fundamentos y mecanismos basicos de la organizacion del transporte de mercancias.

Dominaras la organizacién, planificacién, gestién y control de todas las operaciones de transporte de larga distancia, de una forma
eminentemente practica.

Aprenderds a organiza, planifica, gestionar y controlar la distribucién capilar de mercancias.

Aprenderas como analizar la rentabilidad de una flota de vehiculos.

Conocerds aquellas aplicaciones informaticas de gestidn, informacién, comunicacién y control en las operaciones de transporte
internacional de mercancias.

Conoceras todos aquellos documentos y contratos propios de la gestion del transporte.

CONTENIDOS

Unidad 1: Aspectos Generales del Transporte

1. El contrato de transporte por carretera.

2. Agentes que intervienen en la operacion de transporte.

3. Documentacién empleada.

4. Derechos y obligaciones derivadas del contrato de transporte.

5. Ventajas e inconvenientes del transporte por carretera

Unidad 2: Tacégrafo Digital

1. Aspectos legales y régimen sancionador.

. Pictogramas.

. Tacégrafo.

Tarjetas.

. Tickets.

. Obligaciones relativas al tratamiento de la informacién.

. Volcado de datos.

. Tiempos de conduccién y de descanso.

Unidad 3: Principales Certificaciones de Calidad en el Transporte y la Logistica
1. Medicién de la calidad de los procesos logisticos y de transporte.

2. Identificacion de indicadores de calidad.

3. Herramientas de control de calidad.

4. La importancia de las certificaciones.

5. Tipos de certificaciones 1ISO 9001, IFS, BRC.

Unidad 4: Gestién de Aimacenes

1. Optimizacién de espacio y tiempos, en la organizacién de los almacenes.
2. Zonificacién de un almacén en funcién de objetivos.

3. Dominio de las técnicas de gestién adecuadas para optimizar un almacén.
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4. Funcionamiento operativo de un almacén, desde la recepcién de mercancia hasta su traslado segin medio de transporte.
5. Conocimiento las diferentes técnicas y estrategias de picking. Estaciones de picking. Equipos de picking: Estanterias simple,
estanterias dindmicas, carruseles horizontales, paternoster, pick- to-light / put to light, RF y cédigo de barras, voice picking.
6. Sistemas de almacenamiento y equipos de manutencién, cudndo utilizar cada uno de ellos.
7. Optimizacién de las operaciones diarias en un almacén.

8. Funciones e implantacién de un SGA (sistema de gestién de almacén).

Unidad 5: Nuevos Modelos de Vehiculos y Combustibles

1. Tipologias de vehiculos.

2. Conocimientos bésicos de mecanica.

3. Gestidn eficiente de combustible en la flota.

Unidad 6: Transporte de Frio

1. Qué es la logistica del frio | Claves.

2. Calidad | Precauciones y nociones basicas.

3. Transporte en temperatura controlada.

4. Ejecucion de los movimientos de Cross- Docking.

5. Flujo tenso.

6. Logistica inversa.

7. Sostenibilidad | Camaras, camiones, eficiencias, subvenciones, etc.

Unidad 7: Modelos de Negocio Eficientes y competitivos en el Transporte: Retos Actuales y Futuros
1. Costes Logisticos: presente y futuro.

2. Optimizar Costes Logisticos para ganar en Competitividad.

3. Cadena de Valor en la Logistica en el Futuro.

4. Innovacion: realidad y tendencias.

Unidad 8: Documentos de Gestion Operativa de Tréfico

1. Libro de cargas pendientes y registros de la carga de trabajos a realizar.

2. Parte de disponibilidad de vehiculos y conductores.

3. Parte diario de operaciones y movimiento de vehiculo.

4. Planning semanal de seguimiento del movimiento de vehiculos.

Unidad 9: Distribucién Capilar

1. Operativa del transporte fraccionado.

. Servicios de paqueteria y mensajerias.

. Urgencias de los servicios.

. Ambito en el que se desarrolla la operativa.

. La Logistica en el e-commerce.

. Eleccién del operador.

. Entrega en Establecimientos Publicos. B2B

. Entrega Domiciliaria. B2C

9. Opciones de entregas mas eficientes.

10. Métodos de organizacién para optimizacién de distribucién capilar o reparto urbano de mercancias.
11. Puntos de conveniencia.

12. Lockers. Taquillas de entrega inteligentes.

13. Otras opciones de mejora de la DUM.

Unidad 10: Organizacion de la Empresa y Departamento de Operaciones

de Transporte y Trafico

1. Conceptos de organizacién de la empresa aplicados a la empresa de transporte.

2. Organizacién operativa del departamento de flotas.

3. Organizacién operativa del departamento de trafico.

4. Organizacién operativa del almacén y las bases logisticas.

Unidad 11: Sistema de Costes y Gestién Econdémica de la Flota de Vehiculos

1. Introduccién Conceptos generales.

. Tipologia de gastos El proceso de costes.

. Criterios empleados en el sistema de costes.

. Consideraciones sobre el sistema de informacidn.

. Principales ratios de costes.

. Costes de la flota de vehiculos.

. Aplicaciones informaticas para el célculo de costes.

. Determinacién de tarifas o precios en el transporte.

. Politica de amortizacién.
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10. Célculo de la rentabilidad de la flota.
11. Célculo de indices de estacionalidad y umbral de rentabilidad en semanas.
Unidad 12: Gestion de Flotas | Aspectos Operativos del Transporte

1.
. Determinacion de la demanda de servicios de transporte.

. Dimensionamiento de flota.

. Criterios de seleccién de vehiculos.

. Circuitos regulares y circuitos técnicos de transporte.

. Organizacidn de la red de colaboradores, delegaciones y centros operativos Microhubs urbanos y Pickup Points.
. Utilizacién eficiente de vehiculos: indices de actividad y ocupacién.

. Asignacién eficiente de conductor / ruta. Algoritmo de asignacién.

. Algoritmo de localizacién de instalaciones logisticas: Centro de gravedad.
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Organizacidn de los servicios de transporte por carretera.

10. Mantenimiento de vehiculos.
11. Politica de renovacién de flota.
Unidad 13: Planificacién y Gestién de Rutas

1
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. Factores para planificar las rutas: empresa y producto.

. Los principios de la programacién de cargas.

. Programa de expediciones. Establecimiento de lead time y ratio critico.

. Métodos de planificacién.

. Calcular y establecer las rutas al menor coste.

. Planificacién de cargas y rutas para optimizar la rentabilidad de nuestros vehiculos.

. Aprender a utilizar diferentes métodos algoritmicos de planificacién de rutas al menor coste, optimizando todos nuestros recursos,

mediante programa informatico (Excel / Solver).

8.

Optimizar nuestros recursos mediante la asignacién adecuada de conductor/ vehiculo / Ruta mediante el calculo del método de

asignacion.

9.

Aprender a planificar rutas en base a restricciones y tiempos de conduccién y descanso.

10. Aprender a planificar teniendo en cuenta restricciones de velocidad, carga Util, orografia y velocidades medias. Método heuristico.
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